
ご予約内容の取消（キャンセル）

お申し込み後、お客様のご都合で旅行を取消（キャンセル）される場合は所定の取消料を申し受けます。

なお、お客様のご都合で出発日を変更された場合も、取消料の対象となります。

3）7日目にあたる日以降の解除

6）旅行開始後の解除または無連絡不参加

取消・変更につきましては、当社営業時間内にお電話またはメールでご連絡をお願いいたします。

（旅行前日の場合は、お電話にてご連絡をお願いいたします。）

【お問い合わせ】

一般社団法人　鳥取市観光コンベンション協会

電話　0857-26-0756

メール　tour@torican.jp

営業時間　月－金　9：00~17：30　※土・日・祝・年末年始は休み

旅行代金の100％

（3～6を除く）

（4～6を除く）

旅行開始日の前日

から起算してさか

のぼって

4）旅行開始日の前日の解除

無料

旅行代金の20％

旅行代金の30％

5）旅行当日の解除（6を除く）

2024.06.21

1）11日目にあたる日以前の解除

2）10日目にあたる日以降の解除

旅行代金の40％

旅行代金の50％

契約解除の日 取消料（おひとり様）


