
 
 

令和４年度一般社団法人鳥取市観光コンベンション協会事業報告 

 

Ⅰ 総 括    

令和４年６月７日に開催した協会総会で新理事及び新監事が選出されました。総会終了

後の理事会で会長・副会長・専務理事が選任され、任期２年の新たな協会役員体制がスタ

ートしました。西垣新会長の下、事業価値向上、組織力向上を目指し、様々な議論を重ね、

事業展開を行ってまいりました。 

一方で、新型コロナウイルス感染の波は、鳥取しゃんしゃん祭、レンタサイクル、Gバス、

物産販売等の協会事業の実施に影響を及ぼしました。 

まず、観光事業の主なものを総括します。 

まちなか観光（城跡周辺賑わいづくり）事業を実施しました。デザイン照明による鳥取

城跡のライトアップは、鳥取市が実施しました。協会が担う事業は、令和４年６月から令

和５年１月までの間、ガイド養成、鳥取城跡周辺のプロモーション、モニターツアーの実

施、鳥取城跡周辺のイベントでした。ガイド養成を目的とした「まちなか歴史・観光講座」

では、講座終了後に受講生により、新たなガイド団体が立ち上げられました。まちなかガ

イドのスキルアップのため、モニターツアー等を実施されております。鳥取城跡周辺のプ

ロモーションでは、影響力のある人気インフルエンサーに鳥取城跡の魅力をＳＮＳで発信

してもらい、従来とは異なる層に鳥取城跡の新たな魅了を宣伝してもらいました。モニタ

ーツアーは、健康を切り口として、体験、食を組み込んでツアーを実施しました。鳥取城跡

賑わいイベントとして、「とっとり真夜中カレーフェス2022」、「鳥取城跡ナイトマーケット」

を開催し、多くの来場者で賑わいました。 

第５８回鳥取しゃんしゃん祭は、コロナ禍で通常開催が困難となり、前夜祭を８月１３

日に鳥取市民会館、一斉踊りを８月１４日にヤマタスポーツパーク陸上競技場で観客を入

れて開催し、令和５年度の通常開催に繋ぐことができました。 

日本遺産「麒麟のまち」推進協議会の依頼を受けて、日本遺産麒麟のまち認定ストーリ

ーを重視した「波編」及び「雪編」のモニターツアーを催行しました。「波編」は、新温泉

町観光協会、香美町観光協会等と相談しながら企画造成し、旅行実施は、合同会社麒麟ト

ラベラーが行いました。「雪編」は、一般社団法人智頭町観光協会の協力により、企画造成、

旅行実施しました。このモニターツアーは、Gバスの企画造成に活かすことができました。 

令和３年１１月にリニューアルした鳥取市観光サイト（協会HP）は、協会職員数名がＷ

ＥＢマスターとして、日々、「特集」、「イベント」、「観光スポット」等の情報の収集や企画

造成、また、ログ解析の勉強会に取り組み、ハイレベルなホームページづくりを行いまし

た。さらに、令和４年７月より、鳥取市観光サイトで麒麟のまち圏域６町の観光情報の発

信を開始しました。これらの取り組みにより、ページビュー数が順調に伸びています。 

物産事業では、ふるさと物産館にて、催事やイベント等を実施し、令和４年度売上額は

約３０，０００千円となり、コロナ禍の前である平成３０年度売上実績約３１，０００千



 
 

円に近い実績をあげることができました。また、販路開拓のため県外大手スーパーへの出

店を目指し、イズミゆめタウンと協議を続けています。 

また、鳥取市公式インターネットショップ「とっとり市」は、鳥取市と連携を図りながら

30％OFFクーポンや送料無料のキャンペーンを実施し、令和３年度に続き、令和４年度も売

上額が１億円を超えることができました。 



 

 

Ⅱ 事業報告 

１ 鳥取市観光案内所の運営 

鳥取駅構内の鳥取市観光案内所では、主に鳥取砂丘へのアクセスを中心に観光地や周辺地域の

案内、宿泊施設や交通機関の案内を行った。このほか、砂の美術館入館券、ループ麒麟獅子バス一

日乗車券、くる梨一日乗車券、鳥取藩乗放題手形の販売を行った。 

＜主な取扱実績 ※（ ）内は令和３年度の実績＞ 

観光資料送付 429件（291件） 

宿泊紹介件数・人数 201件・319人（118件・235人） 

観光タクシー紹介件数 19件（13件） 

    街なかベビーカー無料貸出受付件数 5件（6件） 

＜観光案内実績＞ 

 国内 外国人 合計 

令和４年度 24,092人 2,445人 26,537人 

令和３年度 16,730人 628人 17,358人 

令和元年度 33,643人 15,384人 48,211人 

＜砂の美術館入館券販売実績＞ 

 販売期間 販売枚数 

令和４年度 第14期展示クーポン券 R4.7.29（金）～R5.3.31（金） 9,386枚 

令和３年度 第13期展示クーポン券 R3.4.1（木）～R4.1.3（月） 4,065枚 

令和元年度 第12期展示クーポン券 H31.4.13（土）～R2.1.5（日） 16,853枚 

＜ループ麒麟獅子バス一日乗車券、くる梨一日乗車券、鳥取藩乗放題手形販売実績＞ 

 
ループ麒麟獅子 

一日乗車券 

くる梨 

一日乗車券 
鳥取藩乗放題手形 

令和４年度 1,640枚 413枚 549枚 

令和３年度 940枚 240枚 278枚 

令和元年度 4,655枚 257枚 1,917枚 

鳥取県が行う、鉄道の利用促進と誘客キャンペーン等の引き換え事業に協力した。 

「やくも」で行く鳥取県宿泊キャンペーン特典プレゼント 36件（2件） 

山陰鉄道開業120周年記念ロゴステッカープレゼント 13個 

西園寺チャンネルキャンペーンやくもキーホルダープレゼント 44個 

因美線駅カード・駅カードフォルダプレゼント 181セット・52枚 

 

２ 企画造成・地域活性化事業 

（１）企画造成事業 

鳥取・因幡Ｇバス及び日本遺産「麒麟のまち」モニターツアー（波編・雪編）の企画を造成し、

販売した。モデルコースを作成し、協会ホームページへ掲載した。 

【鳥取・因幡Ｇバス】 

コース名 コース内容 

鳥取といえばココ！人気の

観光スポットをめぐるジオ

コース 

鳥取駅南口 ⇒ 浦富海岸島めぐり遊覧船 ⇒ 砂の美術館、昼食（砂丘会

館）、鳥取砂丘 ⇒ かろいち・わったいな・かにっこ館 ⇒ 白兎神社（白

兎海岸） ⇒鳥取駅南口 



 

 

コース名 コース内容 

夏の避暑地「雨滝」と円山派

八百谷冷泉襖絵「長通寺」を

めぐる国府コース 

鳥取駅南口 ⇒ 因幡万葉歴史館 ⇒ 昼食（豆腐料理あめだき） ⇒ 雨滝 

⇒ 聿來山 長通寺（襖絵鑑賞） ⇒ 鳥取藩主池田家墓所 ⇒ 鳥取駅南口 

流しびなの里と民話の里を

めぐる南コース 

鳥取駅南口 ⇒ 北村きのこ園（工場見学）⇒ 昼食（大江ノ郷自然牧場）

⇒ もちがせ流しびなの館（流しびな作り体験）⇒ プラザ佐治 ⇒ 鳥取

市佐治歴史民俗資料館（民話会による佐治谷ばなし）⇒ 鳥取駅南口 

もうひとつの因幡国の城下

町見学と紙漉き文化の体験

西いなばコース 

鳥取駅南口 ⇒ あおや和紙工房（ランプシェードづくり） ⇒ 昼食（夢

こみち） ⇒ 鹿野城下まち歩き・鹿野往来交流館 ⇒ 鷲峰神社 ⇒ 布勢

の清水 ⇒ 道の駅西いなば気楽里 ⇒ 鳥取駅南口 

【日本遺産モニターツアー（波編）】 

開 催 日：令和４年11月３日（木・祝） 

行  程：鳥取駅南口 ⇒ 浦富海岸（山陰松島遊覧船） ⇒ 穴見海岸展望台（見学） ⇒ 諸寄 

       集落 ⇒ 麒麟獅子舞鑑賞 ⇒ 昼食（マル海渡辺水産） ⇒ あじわら小径（散策）・浜 

坂先人記念館以命亭（見学） ⇒ 餘部駅乗車体験・鎧集落（散策） ⇒ 道の駅あまる 

べ ⇒ 鳥取駅南口 

※旅行実施は、（合）麒麟トラベラー 

【日本遺産モニターツアー（雪編）】 

開 催 日：令和４年11月22日（火） 

行  程：鳥取駅南口 ⇒ 坂井原集落 ⇒ 沖ノ山森林鉄道 旧山形小学校 ⇒ 旧森林鉄道の自 

然歩道散策 ⇒ 昼食（山菜料理 みたき園） ⇒ 䖝井神社 ⇒ 智頭宿～石谷家住宅 

（麒麟獅子舞鑑賞） ⇒ 鳥取駅南口 

【モデルコース】 

‣ [縁結び]八上比売アニメ御朱印巡り① １泊２日コース 

‣ [縁結び]八上比売アニメ御朱印巡り② 日帰りコース 

‣ 大乗寺「円山応挙障壁画特別公開」と鳥取砂丘を巡る１泊２日コース 

‣ ２つの白兎伝説とゆかりの地めぐり １日コース 

‣ [レンタサイクル]懐かしの歌をめぐる １２０分コース 

‣ [レンタサイクル]鳥取藩と徳川将軍家コース ２時間半コース 

‣ 因幡国府パワースポットめぐり６時間コース 

 

（２）地域活性化事業 

合併協定に基づいて助成した。 

＜助成事業実績＞ 

‣ 令和４年度鹿野桜祭りモルタルアート事業（鹿野桜まつり実行委員会） 

‣ 2022賀露白いか祭り（賀露白いか祭り実行委員会） 

‣ 吉岡温泉ホタルまつり事業（吉岡温泉ホタルまつり実行委員会） 

‣ 雨滝滝開き祭り及び扇ノ山山開き祭 （国府町観光協会） 

‣ 福部町梨狩りキャンペーン事業（浜湯山果実組合） 

‣ 鳥取市河原町あゆ祭宣伝事業（あゆ祭企画実行委員会） 

‣ ＪＲ青谷駅利活用業務（青谷町観光協会） 

‣ 伝統行事の伝承事業（北村老人クラブ） 

‣ 伝統行事の伝承活動事業（片山老人クラブ御子岩会） 

‣ 宝木海岸施設整備事業（気高町観光協会） 



 

 

 

３ 広報活動事業 

（１）ホームページ運営事業 

① 鳥取市観光サイトでの情報発信 

鳥取市観光サイトに６町の観光協会からも情報登録できるシステムとし、７/１から麒麟の

まち圏域の情報を掲載した。 

10/１からジオパークを活用したコンテンツによる３ＤＭＯ（麒麟のまち観光局、豊岡観

光イノベーション、京都府北部地域連携都市圏振興社（海の京都ＤＭＯ））及び山陰海岸ジ

オパーク協議会との連携により、「山陰海岸ジオパーク」ページを追加した。 

   ３/31、鳥取県・鳥取市と連携し、鳥取砂丘特設サイトを開設した。 

＜会議＞ 

日付 会議名 

４/19、５/24、６/22、

７/28、10/５、12/21 

WEBマスター会議（７月からは６町観光協会も合同で実施） 

４/５、４/12、８/１、

９/１、10/５、11/10 

ホームページ勉強会（７月からは６町観光協会も合同で実施） 

※主催：麒麟のまち観光局 

６/20 ホームページ勉強会（GA４について）※共催：麒麟のまち観光局 

７/６ ６町観光協会へのホームページ管理画面操作説明会 

12/22 香美町観光サイトデータ連携オンライン説明会 

※主催：麒麟のまち観光局 

＜主な実績＞ 

 ＨＰセッション数 新着情報投稿件数 新規作成特集ページ 

令和４年度 96.6万 117件 87件 

令和３年度 16.3万 
13.3万（11月～３月） 

115件 20件 
3.0万（４月～10月） 

令和２年度 18.2万 113件  

令和元年度 32.8万 106件  

 

② ＳＮＳでの情報発信 

Facebook、Instagram、Twitter等を利用して、情報発信に努めた。 

Facebook投稿件数 366件（令和３年度307件、令和２年度348件、令和元年度167件） 

Instagram投稿件数351件（令和３年度289件、令和２年度343件） 

 

（２）観光パンフレット等作成事業 

観光客の利便性の向上並びに周遊観光等を促すため、次のとおりパンフレットを作成した。 

鳥取旅時間６万部 

縁結び白兎２万部 

鳥取砂丘周辺マップ６万部 

観光資料送付830件（令和３年度511件） ※鳥取市観光案内所での送付分を含む。 

 

（３）フォトライブラリー事業 

鳥取市内を対象エリアとした「第２回鳥取市観光フォトコンテスト」を実施した。チラシを

5,000部印刷し、鳥取県内を中心に観光協会、道の駅、地区公民館等にチラシを配布した。また、



 

 

日本海新聞への記事掲載、複数のフォトコンテストＨＰに掲載を依頼し間口を広めた。 

テ ー マ：「魅力あふれる鳥取市」 

応募期間：令和４年４月１日～令和５年１月31日 

   応募件数：140件（県内70件、県外70件） 令和３年度136件（県内93件、県外43件) 

応募総数：296枚（令和３年度291枚） 

 

（４）鳥取市観光協会連派遣事業 

鳥取市観光協会連を鳥取市の観光ＰＲと情報発信及びしゃんしゃん傘踊りの広報活動として、

傘踊りの派遣を行った。鳥取市観光協会連の規約を改正（施行日：令和４年５月25日）した。 

＜会議、傘踊り指導、講演など＞ 

 

 

＜メディア出演＞ 

放映日 依頼者 内容 

９/２・３ いなばぴょんぴょんネット 鳥取市広報番組「とっとり知らせたい！」内 

『元気です』（鳥取市観光協会連の紹介） 

２/22 ＮＨＫ 「夏井いつきのよみ旅！」（陸谷ヒロ子氏傘踊り指導） 

＜傘踊り派遣実績＞ 

 

 

 

 

 

 

 

４ まちなか観光（城跡周辺賑わいづくり）事業 

近年のお城ブームで脚光を浴びる鳥取城跡の新たな魅力を創出するため、「まちなかガイドの養

成」、健康を切り口とした「プロ―モーション」や「モニターツアー（体験会）」、鳥取市が行う城

跡ライトアップの実証事業と併せた「賑わいイベント」を実施した。 

（１）ガイドの養成 

「まちなか歴史・観光講座」 

    受講生：９名（修了証交付） 

    新規ガイド団体名称：鳥取まちなかガイドの会 

８/26「鳥取城の歴史・中心市街地の歴史等の座学」 

日付 イベント名 場所 

５/25 令和４年度鳥取市観光協会連総会（会議） 久松公民館 第2・3研修室 

６/10 第58回鳥取しゃんしゃん祭一斉傘踊り代表者会議（会議） とりぎん文化会館 

７/25～29 しゃんしゃん傘踊り講習会（傘踊り指導） 風紋広場 

12/８ 江山学園４年生 出前講座（傘踊り指導・講演） 江山学園 

２/８ 幹事ミーティング（会議） 久松公民館 図書室 

日付 イベント名 場所 

５/21 第72回姫路お城まつり 姫路城大手前通り、大手前公園 

８/13 第58回鳥取しゃんしゃん祭 前夜祭 鳥取市民会館 

８/14 第58回鳥取しゃんしゃん祭 一斉傘踊り ヤマタスポーツパーク 

９/23 第23回鳥取三十二万石お城まつり 久松公園 

10/17 クルーズ船「ぱしふぃっくびいなす」 

お見送りセレモニー 

鳥取港第１号岸壁 

１/17・18 ふるさと祭り東京2023 

（傘踊り検定1級保持者内の希望者で出演） 

東京ドーム 



 

 

９/28、10/26 「まちなか現地研修」 

11/16、11/30、12/12、12/20、１/６、１/17、１/31「鳥取まちなかぶらりマップづくり」 

    「鳥取まちなかぶらりマップ」3,000部の作製 

 

（２）鳥取城跡周辺のプロモーション 

WEBメディアやSNSを活用したブランディングを構築することを目的としたプロモーション。 

「鳥取市観光サイト」に掲載の「FUN!RUN!TOTTORI!高山都が走る鳥取。」のフリーペーパー作

製（3,000部）。 

 

（３）モニターツアー（体験会）の実施 

観光関係者に依頼し城跡周辺を周遊するモニターツアーを実施、新たなコンテンツの発掘を

した。 

 ９/２「座禅体験と煎茶手前、普茶料理を楽しむ」 参加者：８名 

10/６「鳥取城跡石垣探検とTottori薬膳料理を楽しむ」 参加者：10名 

 

（４）鳥取城跡周辺の賑わいイベント 

① 「とっとり真夜中カレーフェス2022」  

９/24、９/25 12：00～17：00 

場 所：久松公園 

内 容：鳥取市の飲食店が多数出店し、鳥取の新たな名物グルメとっとり〆カレーの誕 

    生を目指すイベントを開催した。 

参加店舗：７店舗、ドリンク販売 

ステージイベント：21団体（２日間） 

来場者数：約2,300人（２日間） 

「とっとり〆カレーグランプリお披露目会」 

10/８ 11：00～12：00 

場 所：仁風閣前庭 

内 容：新たな鳥取グルメとっとり〆カレーのお披露目会を関係者向けに行った。 

グランプリ：KAEN 薪焼き鹿ローストのスパイスカレー 

② 鳥取城跡ナイトマーケット 山陰三ッ星マーケットコラボ企画  

10/１ 12：00～20：00 

     場 所：久松公園 

     内 容：１日限定の山上ノ丸（山頂）ライトアップにあわせ、山陰三ッ星マーケットとコ

ラボしたナイトマーケットを開催した。 

     来場者：約1,000人 

 

５ コンベンション開催支援事業 

助成実績は、コンベンション開催補助金９件（令和３年度６件）、合宿補助金３件（令和３年度

１件）だった。 

＜助成対象コンベンション一覧＞ 

 開催日 コンベンション名・合宿名 種類 規模 

1 ７/24～31 第19回ひだまりカップミニバスケットボール大会 スポーツ大会 西日本 

2 ７/27～30 大阪府立箕面高等学校 陸上部 夏合宿2022 合宿  



 

 

 

６ 旅行業取扱業務 

（１）旅行事業 

  旅行商品の販売、宿泊・貸切バス等の手配、航空券・ＪＲ等の手配等の実績は次のとおり。 

＜収入実績＞ 

 売上高 手数料額 

令和４年度 7,867,622円 690,495円 

令和３年度 2,622,786円 346,271円 

令和元年度 15,033,660円 1,181,224円 

 

（２）鳥取・因幡Ｇバス事業 

令和４年度は昨年度同様定員を20名とするなど、感染対策を講じ実施した。Geoコースは、

鳥取県東部地域の二次交通対策で、個人客をターゲットとし、因幡地域への誘客を試みること

を目的に10回の運行を計画（７回催行）。また、令和３年度に引き続き“コロナ禍におけるマ

イクロツーリズム”として、地元の方に地元の良さを再発見していただくために国府コース、

南コース（佐治・用瀬・八頭町）、西いなばコース（青谷・鹿野）を計６回計画。 

全国割・県民割キャンペーンの補助対象となり、参加者増の追い風となった。 

＜参加者数実績＞ 

 Geoコース 国府コース 南コース 西いなばコース 

令和４年度 58名（７回催行） 36名（２回催行） 31名（２回催行） 26名（２回催行） 

 

 

 

 

 

 

（３）日本遺産モニターツアー麒麟のまち（雪編）実施業務 

日本遺産「麒麟のまち」推進協議会の協力を得て、日本遺産『日本海の風が生んだ絶景と秘境

―幸せを呼ぶ霊獣・麒麟が舞う大地「因幡・但馬」』を圏域住民への関心喚起や意識高揚のため

の取組として、モニターツアーを実施した。 

参加者数（定員）：16名 

 開催日 コンベンション名・合宿名 種類 規模 

3 ８/22～26 大阪工業大学 陸上部 合宿 合宿  

4 ８/24～26 日本実験力学会2022年度年次講演会 大会 全国 

5 ８/24～26 中国四国地区国立大学法人等地技術職員研修 研修会 中四国 

6 ８/29～９/２ 大阪経済大学 日本拳法部 合宿 合宿  

7 10/21～22 第26回西日本技術士研究・業績発表年次大会（鳥取） 大会 西日本 

8 11/９～11 2022年度繊維学会秋季研究発表会 大会 全国 

9 11/15～16 全国自立支援ホーム協議会 第27回鳥取大会 大会 全国 

10 11/24～25 第13回日本海沿岸地域経済同友会代表幹事サミット 大会 全国 

11 11/25～26 皇后杯ＪＦＡ第44回全日本女子サッカー選手権大会 スポーツ大会 全国 

12 ３/２ 第39回国立大学法人等監事協議会中国・四国支部会議 会議 中四国 

 Geoコース 鳥取東（国府）コース 鳥取南（民藝）コース 

令和３年度 

27名（２回催行） 31名（１回/バス２台で催行） 20名（１回催行） 

鳥取西コース 鳥取南（佐治・用瀬）コース 

33名（２回催行） 17名（２回催行） 



 

 

 

７ 二次交通事業 

（１）ループ麒麟獅子バス運行事業 

ループ麒麟獅子バスを土・日・祝日（元日を除く）・振替休日・８月（お盆）に１日12便、定

期運行した。 

＜乗客数実績＞ 

 利用人数 運行日数 

令和４年度 21,238人 119日 

令和３年度 14,750人 118日 

令和元年度 45,237人 142日 

 

（２）レンタサイクル事業 

   鳥取駅駐輪場で普通自転車及び電動アシスト自転車でレンタサイクルの貸出を行った。 

   一日あたりの貸出料金・・・普通自転車500円/台、電動アシスト自転車1,000円/台 

＜利用実績＞ 

 普通自転車 電動アシスト自転車 合計 

令和４年度 918人 

・観光594人 

・ビジネス68人 

・その他256人） 

547人 

・観光475人 

・ビジネス31人 

・その他41人 

1,465人 

令和３年度 816人 445人 1,261人 

令和元年度 1,532人 556人 2,088人 

 

８ 桜のライトアップ事業 

令和５年は鳥取城跡並びにその周辺及び袋川土手にぼんぼり・照明点灯を行った。 

実施期間：令和５年３月24日から令和５年４月６日まで 

点灯時間：18:00～21:30 

＜ぼんぼり協賛実績＞ 

 大ぼんぼり 小ぼんぼり 

令和５年 37個 80個 

令和４年 36個 83個 

令和２年 24個  

 ※鳥取城跡並びにその周辺には、協賛企業名の記載がない小ぼんぼりも設置した。 

 

９ 観光ガイド支援事業 

鳥取市内のガイド団体へガイド活用に必要な備品、ガイドマップ等印刷物の助成やガイドの保

険加入を支援した。鳥取市内のガイド団体数は、10団体（令和３年度８団体）となった。 

鳥取城跡・久松公園内にガイドの拠点「きなんせぇ家」を、４月から３月まで（８月：夏季休業、

１月～３月中旬：冬季休業）設置し、ガイド団体が活動した。 

鳥取市内で活動する観光ガイドのスキルアップを図るため、３月３日に、米子市でガイド団体

の研修（“米子観光まちづくり公社”による現地案内と意見交換会）を行った。 

鳥取市観光ガイド参加数：５団体19名 

 



 

 

10 各種事務局の事務受託 

（１）鳥取市観光大学事業 

令和４年度の第18期鳥取市観光大学では、昨年同様コロナ禍におけるおもてなしやアクティ

ビティを講義の中で取り入れ、また、現地研修や第17期までの観光マイスターの有志が参加した

ブラッシュアップ研修では、令和５年の干支である兎にちなんだ鳥取市および八頭町の白兎伝

説ゆかりの地を訪ね知識を深めた。 

① 第18期鳥取市観光大学 

   開催期間：令和５年１月５日から令和５年３月１日まで 

内  容：１/５ 開校式 

座学：観光の動向、おもてなしの心、童謡・唱歌のふるさと鳥取 

１/11 座学：外国人観光客への接し方（英語、中国語）、自然のテーマパーク鳥 

取砂丘、鳥取の民藝と吉田璋也、鳥取の地酒、食こそ鳥取自慢～ 

ニッポンの食、鳥取の食～、アクティビティについて 

１/20 座学：鳥取城に関する話、麒麟獅子舞を生かした日本遺産について 

現地研修：鳥取市内（やまびこ館、鳥取城跡、仁風閣、鳥取民藝美術 

館） 

２/３ 現地研修：ジオエリア（鳥取砂丘、山陰海岸ジオパーク海と大地の自 

然館）２/９ 筆記試験、面接試験 

２/13 実地試験（タクシードライバーのみ） 

２/22 現地研修：広域エリア（八頭福本白兎神社、成田山青龍寺、若桜宿めぐ 

り、若桜郷土文化の里、賣沼神社、白兎神社） 

※寒波到来により、１/25予定していた研修を延期して実施 

３/１ 観光マイスター認定証授与式 

    認定者数：18名（第17期 22名） 

② ブラッシュアップ研修 

開 催 日：令和４年10月19日、11月８日 

研修場所：八頭福本白兎神社、成田山青龍寺、賣沼神社、とうふちくわLab（10/19のみ）、 

白兎神社、白兎の丘（10/19のみ） 

研修内容：現地研修及びとうふちくわ作り体験（10/19のみ）。 

参加者数：10/19 19名、11/８ 13名 

＜各種会議＞ 

日にち 内容 

６/17、７/27、12/６、３/20 鳥取市観光大学運営委員会 

２/16 合否判定委員会 

 

（２）鳥取しゃんしゃん祭振興会 

第58回鳥取しゃんしゃん祭は、８月13日に鳥取市民会館で前夜祭、８月14日にヤマタスポーツ

パーク陸上競技場（鳥取県立布勢運動公園）で一斉傘踊りを開催した。 

開 催 日：令和４年８月13日、14日 

開催会場：鳥取市民会館大ホール、ヤマタスポーツパーク陸上競技場 

参加人数：前夜祭７団体121名 

一斉傘踊り 傘踊り連40団体954名、すずっこ連４団体109名 

観 客 数：前夜祭388名、一斉傘踊り2,298名 ※両日とも事前申込制 



 

 

＜各種会議＞ 

日付 行事名 

４/１、10/24、１/30 踊り検討会議 

４/13、２/７ まつり企画広報会議 

５/11、24 事務局関係者会議 

６/８ 総会 

６/10 代表者会議 

７/12、７/26 鳥取県立布勢運動公園利用調整会議 

７/26、３/３ 総務委員会会議 

８/10 動員説明会 

２/10 中心市街地活性化部会会議 

２/20 検定員チーム会議 

３/27 すずっこ会議 

【広報活動、協賛事業等】 

・第58回鳥取しゃんしゃん祭Ｂ１ポスター50部、Ｂ２ポスター400部 

・第58回鳥取しゃんしゃん祭参加連紹介パンフレット6,000部 

・第23代鳥取しゃんしゃん鈴の音大使募集Ａ４チラシ6,800部、Ｂ２ポスター50部 

・７/22    成功祈願祭（宇倍神社） 

・７/25～８/15幟旗設置（若桜街道、智頭街道） 

・７/19～８/15大傘設置（雄傘：風紋広場、雌傘：バード・ハット） 

・８/11    日本海新聞「鳥取しゃんしゃん祭」紙面特集掲載 

・８/13     ＢＳＳラジオ生中継、ＢＳＳ山陰放送（８/27放送）「みんなの思いをひとつ 

にし、鳥取の街を盛り上げよう！咲かせ 未来へ繋ぐ傘の花」 

・８/14    日本海ケーブルネットワーク生中継「傘が織りなす真夏のマジック第58回鳥 

取しゃんしゃん祭」 

・８/14    日本海テレビ公開収録「オンガクお嬢Remix」 

・その他、公式ホームページ、公式LINE、Facebook等で広報活動を行った。 

＜第22代鳥取しゃんしゃん鈴の音大使活動＞ 

日付 行事名 

４/10 イオン鳥取店イベント（ＰＲ，傘踊り） 

５/21 姫路市お城まつり（ＰＲ，傘踊り） 

６/11 海上パトロール（ＰＲ） 

７/11 夏の交通安全運動（ＰＲ） 

７/17 鳥取北イオンイベント（ＰＲ，傘踊り） 

７/31 ぴょんぴょんネット出演（ＰＲ）、あめつちお出迎え（ＰＲ、傘踊り） 

８/13、14 第58回鳥取しゃんしゃん祭 

11/26 ワーケーションＰＲ動画撮影 

 

（３）鳥取三十二万石お城まつり実行委員会 

第23回お城まつりは、１日目に久松公園で３年ぶりのステージイベントや火縄銃鉄砲隊演武

等を行った。２日目は、３年ぶりに中心市街地で時代行列を行った。 



 

 

【第23回鳥取三十二万石お城まつりの主な内容】 

   開 催 日：令和４年９月23日（金・祝）、24日（土） 

会  場：鳥取城跡、仁風閣、中心市街地 

内  容：１日目・・・ステージイベント、火縄銃鉄砲隊演武、大学生考案のとうふちくわ販 

売、甲冑体験、野点席、鳥取城復元募金活動など 

２日目・・・時代行列 

来場者数：約5,000人（前回約2,000人※規模縮小開催） 

＜会議＞ 

日 付 会議名 

５/18、７/14、８/18、９/15、２/14 実行委員会 

【主な広報活動】 

・ＮＨＫ「ふるさと伝言板」出演、ＦＭ鳥取RADIO-BIRD「鳥取おでかけナビ」出演 

・チラシ50,000枚を配架（日本海新聞折込、麒麟のまち圏域主要観光施設他） 

 

11 その他観光事業 

（１）ぐるっと鳥取周遊タクシープラン作成に協力 

鳥取ハイヤー共同組合が商品化した定額タクシー「ぐるっと鳥取周遊タクシープラン」の新コ

ースを１コース造成した。 

   ＜山の白兎神社と海の白兎神社を巡るコース＞ 

    鳥取駅 ⇒ 八頭町福本白兎神社 ⇒ 成田山青龍寺 ⇒ 鳥取市「白兎神社」 ⇒ 鳥取駅 

 

（２）神話「因幡の白兎」を活用した地域の看板商品創出に協力 

   鳥取商工会議所が主体となって実施した観光庁補助事業の「神話「因幡の白兎」を活用した

地域の看板商品創出」～「縁結び」と「美」のパワースポットへ～のモニターツアー受付及びモ

デルコース作成に協力した。 

 ① 八上比売アニメ御朱印めぐりモニターツアー参加者募集受付 

    鳥取市観光サイトにて募集受付した。 

     日程：11月５日（土）・６日（日）１泊２日 

     行程：鳥取駅南口～鳥取空港～白兎神社・道の駅神話の里白うさぎ（昼食）～御湯神社～ 

鳥取砂丘、砂の美術館～ホテルニューオータニ鳥取（宿泊）～酒賀神社～賣沼神社 

～道の駅清流茶屋かわはら（昼食）～鳥取駅南口～鳥取空港 

     参加人数（定員）：10名 

 ② 八上比売アニメ御朱印めぐりモデルコース造成 

    八上比売アニメ御朱印のある神社とその周辺の鳥取の観光スポットを巡るモデルコースを

２コース（１泊２日コース・日帰りコース）造成し、鳥取市観光サイトに掲載した。 

＜モデルコース＞ 

   【縁結び】八上比売アニメ御朱印めぐり① １泊２日コース 

【縁結び】八上比売アニメ御朱印めぐり② 日帰りコース 

＜八上比売アニメ御朱印が授与される４つの神社＞ 

    白兎神社、御湯神社、酒賀神社、賣沼神社 

   ＜神社周辺の観光スポット＞ 

    道の駅 神話の里白うさぎ、鳥取砂丘、鳥取温泉 ホテルモナーク鳥取、たくみ割烹店、 

    とうふちくわLab、湯谷温泉 湯谷荘、道の駅 清流茶屋かわはら 



 

 

 

（３）クルーズ客船の鳥取港寄港についての協力 

   クルーズ客船「ぱしふぃっくびいなす」及びポナン社クルーズ船「ル・ソレアル」の鳥取港寄

港による観光案内およびシャトルバス手配を行った。 

 ① 「ぱしふぃっくびいなす」 

観光・タクシー案内およびシャトルバス運行受託 

  寄港日：令和４年10月17日 

 乗客数：約150名 

② ポナン社クルーズ船「ル・ソレアル」 

令和５年寄港のオプショナルコンテンツ提案、観光・タクシー案内、外貨両替業務 

     寄港日：令和５年４月17日 

      乗客数：約200名 

 

12 鳥取市ふるさと物産館の運営 

鳥取市ふるさと物産館にて、催事やイベント等を実施し、ＳＮＳ、インターネットショップ、

出店販売等で地元物産品をＰＲした。また、ふるさと物産館の来店客数の増加を図るため、買物客

への近隣駐車場の駐車券サービスの対象金額を2,000円以上から500円以上に変更した。 

＜売上実績＞ 

 売上額 前年度比 

令和４年度 30,493,002円 118％ 

令和３年度 25,792,558円 85％ 

令和２年度 30,483,450円 78％ 

＜来店客数及び購入客数実績＞ 

来店客数：30,646人（令和３年度20,036人） 

購入客数： 8,945人（令和３年度 6,936人） 

＜駐車サービス券利用実績＞ 

駐車サービス利用件数375件（令和３年度103件） 

＜催事コーナー実績＞ 

実施時期 内容 

通年 地元応援セール（期限間近商品の値引き販売） 

６月～８月 らっきょうコーナー（７月からカレーコーナー併設） 

８月～９月 二十世紀梨コーナー 

10月～12月 柿、王秋梨、新雪梨、蟹コーナー 

２月～３月 民藝フェア 

＜出店実績＞ 

実施時期 内容 開催地 

５月 第72回姫路お城まつり 姫路市 

６月 とっとり日本遺産フォーラム 三朝町 

８月 しゃんしゃん祭一斉傘踊り姉妹都市物産展 鳥取市 

９月 釧路大漁どんぱく 釧路市 



 

 

実施時期 内容 開催地 

９月 第23回鳥取三十二万石お城まつり 鳥取市 

10月 第23回中国地区シニアバドミントン選手権大会 鳥取市 

10月 こおりやま産業博 郡山市 

11月 ONSENガストロノミーウォーキングin鳥取砂丘コナン空港・鳥取吉

岡温泉 

鳥取市 

11月 姫路市農林漁業まつり 姫路市 

＜ＳＮＳ投稿プレゼントキャンペーン実績＞ 

鳥取市ふるさと物産館の公式ＳＮＳ（Instagram）アカウントをフォローし、鳥取の好き

なお土産・特産品の写真やコメントを「＃鳥取みやげ」のハッシュタグをつけ投稿すること

で応募できる、特産品プレゼントキャンペーンを実施した。 

〇実施期間  （第１期）令和４年４月28日～７月31日 

（第２期）令和４年８月１日～10月31日 

〇賞品内容  各期100名に総額50万円相当の特産品をプレゼント 

※鳥取和牛、カタログギフト、特産詰め合わせ等 

〇広  報  鳥取市報掲載、チラシ・ポスター配布16箇所 

〇応募総数  649件（１期：299件、２期：350件） 

＜販路開拓に向けた取組＞ 

イズミゆめタウンでの地元物産の販売に向けて、砂の美術館と協議した。 

県外への販路開拓に向けて、鳥取県物産協会の会員に加入した。 

 

13 とっとり市（いち）の運営 

30％オフクーポンや送料無料のキャンペーンを実施し、とっとり市の会員及び出店店舗の増加

に向け、効果的な運営を行った。また、出店店舗の売上向上が図られるよう、「すぐに出来る！売

上UP！へつなげるオンラインセミナー」を開催した。 

＜運営実績＞ 

 売上額 会員数 出店店舗数 

実績 前年度比 実績 前年度比 実績 前年度比 

令和４年度 114,686,754円 103％ 11,774人 148％ 201 107％ 

令和３年度 111,405,083円 175％ 7,956人 249％ 188 130％ 

令和２年度 63,616,392円 274％ 3,195人 － 145 111％ 

＜特集実績＞ 

実施時期 特集 内容 

４月～６月 らっきょう 砂丘らっきょうの紹介 

７月～８月 岩ガキ 夏輝等の紹介 

７月～９月 梨 二十世紀梨等の紹介 

９月～３月 米 星空舞等の紹介 

９月～３月 酒 地ビール、どぶろく等の紹介 

10月～12月 柿 花御所柿、太郎丸柿等の紹介 

10月～３月 冬梨 王秋梨、新雪梨等の紹介 

10月～３月 かに 松葉ガニ等の紹介 



 

 

実施時期 特集 内容 

10月～３月 和牛 オレイン５５等の紹介 

11月～12月 お歳暮 お歳暮の紹介 

11月～３月 しいたけ きのこの種菌の紹介 

１月～３月 もさえび もさえびの紹介 

２月～３月 ほたるいか ほたるいかの紹介 

＜キャンペーン実績＞ 

実施時期 内容 

４月～５月 ＧＷ送料無料 

４月～５月 Instagramフォロー＆いいねプレゼント第１弾 

４月～９月 お買い物応援30％OFFクーポン第１弾 

６月 メルマガ会員クーポン第１弾 

７月 メルマガ会員クーポン第２弾 

７月 Instagramフォロー＆いいねプレゼント第２弾 

８月 レビュー投稿でプレゼント 

10月 会員１万突破送料無料 

10月 メルマガ会員クーポン第３弾 

10月～１月 LINEクーポン 

11月～12月 お買い物応援30％OFFクーポン第２弾 

12月 メルマガ会員クーポン第４弾 

１月 冬の送料無料第１弾 

１月 冬の送料無料第２弾 

 

14 事務局管理 

（１）総会・理事会等の実施 

総会、理事会、三役会、委員会等の開催内容は、18～26ページ参照 

 

（２）会員管理 

‣ 令和４年４月１日 正会員311、賛助会員12 

‣ 令和５年３月31日 正会員315、賛助会員11 

正会員内訳 

宿泊（39）、物販・小売（123）、飲食（17）、運輸・交通（11）、報道（3）、体験・観光施

設（24）、旅行業（5）、団体（26）、金融・保険（9）、印刷（8）、会場設営（13）、警備業

（7）、企画・広告（17）、個人会員（1）、その他（12） 

賛助会員内訳 

宿泊（2）、物販・小売（2）、飲食（1）、体験・観光施設（2）、団体（1）、その他（3） 

‣ 名義後援使用許可数 12件 

‣ 鳥取市観光産業育成支援事業補助金に係る協会会員証明書の発行 ７件 

‣ 鳥取市観光誘客応援事業補助金に係る会員証明書の発行 11件 

 

（３）会計管理、労務管理 



 

 

‣毎月、日々の会計を顧問税理士が確認。 

‣ 令和３年度監査及び令和４年度中間監査を受検。 

・令和３年度監査（令和３年４月１日から令和４年３月31日まで） 

日付：令和４年５月25日（水） 

場所：協会 多目的会議室 

・令和４年度中間監査（令和４年４月１日から令和４年９月30日まで） 

   日付：令和４年11月14日（月） 

場所：協会 多目的会議室 

‣ 有期契約職員・無期転換職員給与規程の改正（令和５年４月１日施行） 

改正内容：無期転換職員への退職金規程の明記 

有期契約職員・無期転換職員給与規程施行細則の制定（令和５年４月１日施行） 

改正内容：嘱託職員を総合嘱託職員、一般嘱託職員、再雇用嘱託職員の３つに分ける。総 

合嘱託職員と一般嘱託職員は、等級制とする。新たな期末手当基準を整備。 

‣ ボランティア活動への参加 

・７/30（土）鳥取砂丘除草ボランティア 

・６/５（日）「海のお掃除大作戦～浜をキレイに！美味しい浜焼き！～」 

‣ 主な研修実績 

・鳥取市人権教育協議会、鳥取県、鳥取労働局等が実施する人権研修を受講。 

・協会事務局独自の取組として、共生社会の実現に向けた研修を実施。 

・外部団体等が実施する業務分野別能力向上研修（総務・財務研修、観光情報蓄積研修、

観光人材研修、営業・販売研修）を受講。 

 

15 会議等開催状況 

（１）定時総会 

開催日時：令和４年６月７日（火）15時～16時36分 

開催場所：ホテルニューオータニ鳥取 鶴の間 

議  案：第１号議案 令和３年度事業報告について 

第２号議案 令和３年度収支決算報告について 

第３号議案 令和４年度事業計画について 

第４号議案 令和４年度収支予算について 

第５号議案 任期満了に伴う理事及び監事の改選について 

 

（２）理事会（７回） 

第１回理事会 

開催日時：令和４年５月19日（木）14時03分～15時29分 

開催場所：鳥取市福祉文化会館２階 会議室 

議  題 

報告事項（１）令和４年度第１回観光事業委員会について 

（２）令和４年度第１回物産事業委員会について 

（３）第６回行動計画検討チーム会議について 

（４）「看板商品創出事業（観光庁）」へ応募した内容について 

（５）とっとりワーケーションネットワーク協議会への入会について 

（６）鳥取市公式インターネットショップ「とっとり市」のInstagram偽アカウント

の発生について 

（７）事務局職員採用について 



 

 

（８）事務局職員退職の報告及び事務局職員の募集について 

確認事項（１）前理事会（令和４年３月22日開催）の協議結果について 

協議事項（１）総会に付議する事項について 

（２）新規会員審査について 

そ の 他（１）ジオパークを活用したコンテンツによる３ＤＭＯ並びに山陰海岸ジオパーク

推進協議会との連携について 

（２）協会ホームページととっとりまちなかワーケーションネットーワークホーム

ページの相互リンクについて 

（３）「歴史的資源を活用した観光まちづくり事業（観光庁）」へ応募している麒麟ま

ち観光局との連携について 

（４）会員の変更届について 

（５）会員の退会について 

第２回理事会（新しい理事による理事会） 

開催日時：令和４年６月７日（火）16時52分～17時28分 

開催場所：ホテルニューオータニ鳥取 鶴の間 

議  題 

会長、副会長及び専務理事の選任 

報告事項（１）令和４年度第２回観光事業委員会について 

（２）「看板商品創出事業（観光庁）」の不採択について 

確認事項（１）前理事会（令和４年５月19日開催）の協議結果について 

協議事項（１）観光事業委員会規程及び物産事業委員会規程の制定について 

（２）新規会員審査について 

そ の 他（１）一般社団法人及び一般財団法人に関する法律、及び協会定款における理事の

役割並びに理事会申し合わせ事項及び協会の事業等に関する新理事の勉強会の

実施について 

（２）会員の変更届について 

第３回理事会 

開催日時：令和４年７月25日（月）13時58分～15時52分 

開催場所：鳥取市民交流センター 多目的室１ 

議  題 

報告事項（１）新理事勉強会の報告について 

（２）まちなか観光推進（城跡周辺賑わいづくり）事業の進捗状況について 

（３）行動計画実践のためのスケジュール概要 

（４）『会員との意見交換会』の開催について 

（５）「とっとり市」の売上向上に向けたサイト改善のための外部人材の活用につい

て 

（６）令和４年度事業評価シートについて 

（７）鳥取市観光サイトを活用した麒麟のまち圏域６町の観光情報発信の開始につ

いて 

確認事項（１）前理事会（令和４年６月７日開催）の協議結果について 

協議事項（１）観光事業委員及び物産事業委員の選任について 

（２）令和３年度理事会から引き継いだ今年度の行動計画検討チームのメンバーに

ついて 



 

 

（３）会長報酬について 

（４）八頭町観光協会と連携企画した商品の販売について 

（５）事務局職員（パートタイマー及びアルバイト）の採用について 

そ の 他（１）会員の変更届について 

（２）会員の退会について 

第４回理事会 

開催日時：令和４年10月12日（水）14時～15時52分 

開催場所：鳥取市福祉文化会館２階 会議室 

議  題 

報告事項（１）会長及び専務理事の職務執行状況の報告について 

（２）令和４年４月から８月（９月）までの事業実施について 

（３）第１回から第３回の観光事業委員会について 

（４）第１回物産事業委員会について 

（５）第１回行動計画チーム会議について 

（６）『会員と協会理事との観光事業意見交換会』について 

（７）八頭町観光協会と連携企画した（仮称）「良縁うさぎ」の開発の取り止めにつ

いて 

確認事項（１）前理事会（令和４年７月25日開催）の協議結果について 

協議事項（１）令和４年度観光事業の中間事業評価について 

（２）令和５年度鳥取市への事業提案について 

決議事項（１）新規会員審査について 

そ の 他（１）2022-23’V.LEAGUE『JTサンダーズ広島』ホームゲームエンドバナー広告掲出

について 

（２）会員の変更届について 

第５回理事会 

開催日時：令和４年12月１日（木）14時30分～15時50分 

開催場所：鳥取市民交流センター 多目的室１ 

議  題 

報告事項（１）第２回及び第３回行動計画チーム会議について 

（２）嘱託職員への特別手当の支給について 

（３）中間監査について 

（４）鳥取市と協会理事との意見交換会について 

（５）まちなか観光（城跡周辺賑わいづくり）事業について 

確認事項（１）前理事会（令和４年10月12日開催）の協議結果について 

協議事項（１）事業価値向上と職員の待遇改善に関する今後の進め方（仮）について 

決議事項（１）令和４年度補正予算（第１号）について 

第６回理事会 

開催日時：令和５年２月６日（月）14時02分～15時23分 

開催場所：パレットとっとり２階 市民交流ホール 

議  題 

報告事項（１）第４回～第５回観光事業委員会の報告及び観光事業の期末事業評価結果につ

いて 

（２）第２回物産事業委員会の報告及び物産事業の期末事業評価結果について 



 

 

（３）第４回行動計画チーム会議の報告及び組織力向上の期末事業評価結果につい

て 

（４）理事による正職員の面談の結果について 

（５）鳥取銀行のデジタルサイネージの受贈に伴う設置内容及び設置場所について 

（６）協会事務局のＤＸ化の推進について 

（７）令和４年度収支決算見込みについて 

確認事項（１）前理事会（令和４年12月1日開催）の協議結果について 

協議事項（１）鳥取市観光協会連に対する事務局の今後の関わり方について 

決議事項（１）観光再始動事業（民間企業等支援事業「観光庁事業」）への応募について 

（２）鳥取県及び鳥取市が制作する『砂丘特設サイト』を協会ホームページ内に設

置すること及び今後予定されている制作業務の受託について 

そ の 他（１）事務局職員の退職及び職員の募集について 

（２）会員の変更届について 

（３）会員の退会について 

（４）令和５年正月番組への因幡ぴょん兎（着ぐるみ）のテレビ出演について 

第７回理事会 

開催日時：令和５年３月29日（水）14時～16時01分 

開催場所：パレットとっとり２階 市民交流ホール 

議  題 

報告事項（１）委員会の運営について 

（２）第６回観光事業委員会について 

（３）第３回物産事業委員会について 

（４）第５回行動計画チーム会議について 

（５）観光再始動事業へ申請した内容について 

（６）鳥取市が申請する『地域一体となった観光地・観光産業の再生・高付加価値

化事業』への協力について 

（７）令和５年度会員対象研修会の開催について 

（８）令和４年度収支決算見込みについて 

（９）会長及び専務理事の職務執行状況の報告について 

確認事項（１）前理事会（令和５年２月６日開催）の結果について 

決議事項（１）令和４年度補正予算（第２号）について 

（２）物産事業の運営に関する規程及び商品取り扱い基準の改正について 

（３）有期契約職員・無期転換職員給与規程の改正及び有期契約職員・無期転換職

員給与規程施行細則の制定について 

（４）令和５年度事業計画案について 

（５）令和５年度鳥取市観光協会連活動事業予算案について 

（６）令和５年度収支予算案について 

（７）事務局職員の採用について 

（８）令和５年度事務局組織体制について 

（９）令和５年度定時総会の招集について 

（10）新規会員審査について 

そ の 他（１）会員の変更届について 

（２）会員の退会について 

 



 

 

（３）三役会（13回） 

第１回三役会 

開催日時：令和４年４月12日（火）13時52分～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

報告事項（１）鳥取市観光案内所有期契約職員の採用について 

（２）観光庁事業「看板商品創出事業」の提案内容について 

そ の 他（１）会員の変更届について 

（２）会員の退会について 

第２回三役会 

開催日時：令和４年５月10日（火）13時55分～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

協議事項（１）第１回理事会の提案議題について 

第３回三役会 

開催日時：令和４年６月２日（木）13時45分～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

報告事項（１）令和４・５年度の理事及び監事候補者案について 

協議事項（１）第２回理事会の提案議題について 

（２）会長報酬を支給しないことに伴う事務処理の課題について 

そ の 他（１）一般社団法人及び一般財団法人に関する法律及び協会定款における理事の役割

並びに理事会申し合わせ事項等の新理事の勉強会について 

第４回三役会 

開催日時：令和４年６月27日（月）14時50分～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

報告事項（１）新理事勉強会について 

協議事項（１）行動計画実践のためのスケジュール概要 

（２）事務局パートタイマー職員の契約更新について 

（３）事務局アルバイト職員の募集について 

そ の 他（１）会員の変更届について 

第５回三役会 

開催日時：令和４年７月15日（金）9時30分～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

報告事項（１）まちなか観光推進（城跡周辺賑わい）事業の進捗状況について 

（２）行動計画実践のためのスケジュール概要（前回の続き） 

（３）職員面談の実施について 

協議事項（１）第３回理事会への提案議題について 

第６回三役会 

開催日時：令和４年８月９日（火）14時15分～ 



 

 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

報告事項（１）職員面談の実施の報告について 

協議事項（１）第１回観光事業委員会について 

（２）第１回物産事業委員会について 

（３）令和４年度行動計画チームの主要課題について 

第７回三役会 

開催日時：令和４年９月26日（月）14時～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

協議事項（１）第４回理事会の提案議題について 

第８回三役会 

開催日時：令和４年10月４日（火）16時～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

協議事項（１）令和４年度観光事業委員会 

中間評価まとめへの対応について 

第９回三役会 

開催日時：令和４年11月８日（火）13時52分～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

報告事項（１）職員の企画・改善等の提案募集について 

（２）観光案内機能の実態調査結果について 

（３）鳥取市長への要望の要否について 

協議事項（１）行動計画チーム会議で協議中の人事評価シート（案）及び待遇改善（案）に

ついて 

（２）協会組織ビジョン達成のための行動計画の期限等について 

（３）今後の理事会スケジュールについて 

第10回三役会 

開催日時：令和４年12月13日（火）14時15分～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

報告事項（１）鳥取銀行が使用していたデジタルサイネージの受贈について 

（２）全国生放送番組での因幡ぴょん兎（着ぐるみ）出演について 

（３）令和５年度協会事業に関わる鳥取市担当課の予算要求について 

協議事項（１）職員の企画・改善提案等に対する提案の今後の取り扱いについて 

（２）合併協定により引き継いだ浜村温泉の広告塔撤去及び鹿野温泉の看板撤去に 

伴う気高町観光協会及び鹿野町観光協会への維持費相当額の支出予算について 

第11回三役会 

開催日時：令和５年１月23日（月）14時～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

  議  題 



 

 

 報告事項（１）浜村温泉の広告塔維持費相当額を気高町観光協会へ支出しないことについて 

協議事項（１）第６回理事会への提案議題について 

（２）一般社団法人鳥取県物産協会への加入について 

第12回三役会 

開催日時：令和５年２月27日（月）14時～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

  議  題 

報告事項（１）第３回物産事業委員会について 

（２）令和５年度鳥取市当初予算の協会事業に関する補助金・負担金等の額につい

て 

協議事項（１）観光再始動事業への申請について 

（２）委員会の運営について 

（３）協会会計における繰越金及び積立金の考え方について 

（４）職員の待遇改善について 

（５）令和５年度人事について 

第13回三役会 

開催日時：令和５年３月14日（火）14時～ 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題 

協議事項（１）職員の待遇改善について 

（２）第７回理事会への提案議題について 

 

（４）委員会 

① 観光事業委員会（８回） 

開 催 日：４/７（木）、５/26（木）、８/17（水）、８/31（水）、９/16（金）、12/16（金）、 

１/19（木）、３/９（木） 

開催場所：協会 多目的会議室（４/７（木）、５/26（木）、９/16（金）、12/16（金）、１/19

（木）、３/９（木）） 

鳥取市民交流センター 多目的室１（８/17（水）、8/31（水）） 

議  題（１）まちなか観光ビジョン（城跡周辺賑わいづくり事業）の内容について 

（４/７（木）） 

（２）まちなか観光（城跡周辺賑わいづくり）推進事業の事業計画素案について 

（５/26（木）） 

（３）委員長互選（８/17（水）） 

（４）事業評価シートの内容について（８/17（水）） 

（５）会員との意見交換会のテーマについて（８/17（水）） 

（６）令和５年度の事業推進について（８/17（水）） 

（７）田村委員からの「麒麟のまち観光局 令和５年度活動の方向性について」

紹介（８/17（水）） 

（８）観光事業の中間評価について（８/31（水）） 

（９）観光事業の中間事業評価について（９/16（金）） 

（10）期末事業評価について（12/16（金）） 

（11）期末事業評価について（１/19（木）） 

（12）観光庁補助金申請（案）について（１/19（木）） 



 

 

（13）鳥取県及び鳥取市の依頼による「砂丘特設サイト」の制作について（１/19

（木）） 

（14）まちなか観光（城跡周辺賑わいづくり）事業の総括について（３/９（木）） 

（15）令和５年度 観光事業計画（案）について（３/９（木）） 

（16）理事面談に係る職員提案（アイディア）の取り扱いについて（３/９（木）） 

② 物産事業委員会（４回） 

開 催 日：４/８（金）、８/17（水）、12/19（月）、２/21（火） 

    開催場所：協会 多目的会議室（４/８（金）、12/19（月）、２/21（火）） 

鳥取市民交流センター 多目的室１（８/17（水）） 

議  題（１）令和４年度に鳥取市へ提案する新規事業について（４/８（金）） 

（２）委員長の互選（８/17（水）） 

（３）事業評価シートの内容について（８/17（水）） 

（４）会員との意見交換会のテーマについて（８/17（水）） 

（５）販売拠点確保に伴う砂の美術館等との連携について（８/17（水）） 

（６）物産事業者の資格及び要件の見直し検討について（８/17（水）） 

（７）田村委員会らの提案事業・・・一関ＤＭＯの取り組み事例紹介「ふるさと納

税も包括する物販強化のためのシステム統合」（８/17（水）） 

（８）令和４年度期末事業評価について（12/19（月）） 

（９）令和５年度以降の物産事業者の資格要件について（12/19（月）） 

（10）令和５年度事業計画について（２/21（火）） 

（11）令和５年度以降の物産事業者の資格要件について（２/21（火）） 

（12）理事面談に係る職員提案（アイディア）の取り扱いについて（２/21（火）） 

 

（５）チーム会議 

① 行動計画検討チーム会議 

開 催 日：４/14（木） 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題（１）令和４年度事業計画について 

（２）組織に関する補助資料について 

（３）正職員登用規程及び人事評価について 

② 行動計画チーム会議（５回） 

開 催 日：９/16（金）、10/４（火）、10/31（月）、１/13（金）、３/13（月） 

開催場所：協会 多目的会議室 

議  題（１）チーム長の互選（９/16（金）） 

（２）組織の在り方について（９/16（金）） 

（３）職員の待遇改善（案）について（９/16（金）） 

（４）人事評価について（９/16（金）） 

（５）令和４年度物産事業の中間事業評価の取組状況について（10/４（火）） 

（６）令和４年度観光事業中間事業評価まとめについて（10/４（火）） 

（７）鳥取市との意見交換会の議題候補（案）について（10/４（火）） 

（８）協会職員の待遇改善について（10/31（月）） 

（９）鳥取市長への要望の要否について（10/31（月）） 

（10）組織力向上の期末事業評価について（１/13（金）） 

（11）職員の企画・改善提案等の取り扱いついて（１/13（金）） 



 

 

（12）職員の待遇改善について（１/13（金）） 

（13）令和５年度組織力向上の事業計画案について（３/13（月）） 

（14）職員の待遇改善について（３/13（月）） 

（15）鳥取市観光コンベンション協会組織運営における理事の関わり方について 

（３/13（月）） 

 

（６）新理事勉強会 

開 催 日：令和４年６月21日（火） 

開催場所：協会 多目的会議室 

説  明（１）法律及び定款における理事の役割について 

（２）協会組織に関わる理事会決定事項等について 

（３）協会組織について 

（４）協会事業について 

（５）組織としての今後の取り組みについて 

 

（７）意見交換会 

① 会員と協会理事との観光事業意見交換会 

開 催 日：令和４年９月９日（金） 

開催場所：鳥取市民交流センター 多目的室１ 

テ ー マ：協会の観光事業に期待すること 

② 鳥取市と協会理事との意見交換会 

開 催 日：令和４年10月20日（木） 

開催場所：鳥取市民交流センター 多目的室１ 

内  容：（１）鳥取城跡及びまちなかの賑わいづくりについて 

（２）中心市街地に観光バスの夜間駐車場の整備について 

（３）鳥取城跡来訪者の駐輪場の整備について 

（４）鳥取駅南口のデジタル案内板の活用促進について 

（５）存続の危機に直面している観光ガイド団体への対応について 

（６）観光ＤＸについて 

（７）物産振興について 


